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Diade
Reconhecimento

Luiz Castro
Dias

Primeiro de maio € fe-
riado nacional no Brasil e
em diversos outros paises,
principalmente na Europa
e na Ameérica Latina.

Penso que é importan-
te lembrar a origem desta
data tao significativa.

Em 1886, no dia primei-
ro de maio, mais de 300.000
trabalhadores se manifes-
taram em diversas cidades
dos Estados Unidos, como
Nova lorque, Chicago e
Detroit. Sua principal rei-
vindicagao era a redugao
da jornada de trabalho
para 8 horas didrias, pois
naépoca eram comuns jor-
nadas de 16 horas por dia!

No dia 4 de maio, em
Chicago, a manifestagao
prosseguia, quando houve
um violento conflito entre
trabalhadores e policiais,
que redundou em mortes
para ambos os lados. Apds
este episodio, houve uma
forte repressao governa-
mental, com o fechamento
de sindicatos e prisoes de
liderangas. Foram presos
oito dirigentes, sete deles
julgados e condenados
a morte em 1887, tendo
sido quatro executados.
Em 1893, o governador do
Estado anulou o julgamen-
to, inocentando os demais,
por ter considerado falhas
graves No Processo.

O impacto das mobi-
lizagdoes nos EUA se es-
palhou por varios paises,
principalmente na Euro-
pa, onde em 1880 a data
passou a ser referenciada
como dia de mobilizag¢oes
e lutas por melhores con-
dig¢oes de trabalho.

No Brasil, o primeiro de
maio foi reconhecido em
1925 como Dia do Traba-
lhador, mas foi no altimo
governo de Getulio Var-
gas, com a aprovacao do
mais amplo conjunto de
leis trabalhistas na famosa
CLT, em 1943, que a data se
revestiu de maior alcance
em todo pais.

Como se percebe, a data
representa mobilizagao de
lutas por direitos de quem
efetivamente sustenta a
economia de nosso pais.

Em algumas manifestagoes
predominam as homena-
gens, mas na maioria dos
eventos que sao liderados
por sindicatos e/ou lide-
rancas de classe, ressalta o
sentido de mobilizagao por
pautas de reivindicagao e
de repudio a ameagas de
retrocessos.

Como se sabe, nao existe
perfeicao em nenhum regi-
me politico ou sistema eco-
nomico que a humanidade
ja tenha adotado. Mas certa-
mente houve uma evolucao
fundamental no que diz res-
peito aos direitos especificos
dos trabalhadores e também
quanto aos direitos huma-
nos em geral. Na maioria
das vezes, os avangos nao
foram obtidos de modo
gracioso, mas com muito
esforco, uniao e dedicacao
de quem nao se conformou
com as injusticas e desigual-
dades.

Condigoes desumanas
de trabalho diminuiram,
mas nao desapareceram.
Nestes tempos de pan-
demia a fiscalizagao, por
exemplo, do trabalho es-
cravo ou ao analogo a es-
cravidao diminuiu muito.
O Brasil é signatario de
Convencoes Internacionais
que resguardam os prin-
cipais direitos dos traba-
lhadores, mas nem sempre
estes direitos sdao respei-
tados, principalmente nas
contratacOes clandestinas
de mao de obra como, por
exemplo, de imigrantes em
situagao irregular ou de
criancas e adolescentes
nao aptos para o merca-
do formal. Além disso, ha
violagoes de variados jae-
zes, como as da exploragao
sexual infanto-juvenil e o
trafico e exploragao de mu-
lheres e homens para fins
de servigos sexuais.

No dia de hoje penso
que é importante afirmar
aimportancia das lutas pa-
cificas por melhores con-
di¢des de trabalho para
0s que exercem ativida-
des legais e de combate
incessante das atividades
ilegais, principalmente as
que representam viola-

coes graves de direitos e
garantias do ser humano,
como previstas na nossa
Constituigao.

Lembro aqui o triste
passado de séculos de
escravidao, primeiramen-
te indigena e depois de
africanos e seus descen-
dentes, em nosso pais. A
tragédia da escravidao
deixou marcas profundas
de desigualdades e injus-
ticas que ainda nao foram
superadas e se refletem no
racismo, na discriminagao
e varias outras formas de
violéncia praticadas contra
0s povos origindrios e os
afrodescendentes. Gerou
uma atitude socio-cultural
de (falsa) superioridade de
certos segmentos da eli-
te que se comportam de
modo “pseudoeuropeu co-
lonialista”, em detrimento
da fraternidade e equidade
que deveria predominar
numa sociedade que se
afirma majoritariamente
crista e/ou humanista.

No Dia do Trabalha-
dor desejo expressar meu
sincero reconhecimento a
todos que elegeram a ética
do trabalho como norma
de conduta para labutar
dignamente pelo proprio
sustento e/ou de suas fami-
lias. Num pais com tantos
dentincias e escandalos de
roubos, falcatruas e outras
praticas condenaveis, o tra-
balho honesto, em todas as
categorias profissionais, se
destaca por seus méritos
de valor individual e con-
tribuicao coletiva... Ainda
mais nos tempos terriveis
desta epidemia que ja
ceifou a vida de mais de
400.000 brasileiros!

Nesse sentido, nossa
gratidao a todos os profis-
sionais de sauide que foram
— e sa0 - 0 nosso principal
exército de trabalhadores
no enfrentamento das ma-
zelas cruéis deste virus
traicoeiro. Bem como a
todos os que solidariamen-
te tem se esforcado para
conter sua disseminacgao e
a preservar a vida e a es-
peranga em nosso imenso
e sofrido pais!

* é advogado, professor e politico brasileiro
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Jamil Merched
Chaar

Imagine-se em frente a
um violino. Instrumento
que lhe espera sensibilida-
de e inteligéncia, atencao
e carinho para vibrar com
vocé na execuc¢ao de uma
melodia. Se vocé o toma
de arranco, é possivel que
lhe caia das maos, desafi-
nando-se, quando ndo seja
perdendo alguma pecga.
Se esquecido em algum
recanto, € provavel que se
transforme em ninho de
insetos que lhe dilapida-
rao a estrutura madeira-
da. Entretanto, guardado
em lugar préprio e ma-
nejado na posicao certa,
como a lhe escutar a alma
e o cérebro, ei-lo que lhe
responde com a sublimi-
dade da musica. Assim,
igualmente na vida, é o
convivio com pessoas que
voce espera apoio e cola-
boragdao. Chame-se fami-
liar ou parente, chefe ou

A harmonia da
convivendia...

subordinado, colega ou
amigo, se voce lhe busca o
auxilio, a golpes de azedu-
me e brutalidade, é pos-
sivel lhe escape da area
de acdo, magoando-se ou
perdendo o estimulo do
bem-viver. Se largado ao
menosprezo, é provavel
que se entregue a influén-
cias infelizes, capazes de
lhe envenenarem a alma.
Se empregado por veicu-
lo de intriga ou maledi-
céncia, fora das funcodes
edificantes a que se diri-
ge, talvez termine desa-
justado por longo tempo.
Mas, se conservado com
respeito, no culto da ami-
zade, e se mobilizado na
posigao certa, como rece-
ber de vocé as melhores
vibracdes da alma e do
cérebro, ei-lo a lhe cor-
responder com a excelén-
cia e a oportunidade da
colaboragao segura. Tal

cooperacao serd erguida
em bases de respeito e de
verdadeira amizade que
¢, em tudo e em todos, o
supremo tesouro da vida.
Portanto, a convivéncia
constante é desafio ofer-
tado a todos nos, do qual
precisamos sair vencedo-
res. Os individuos que nos
parecem mais dificeis de
conviver, sao instrumen-
tos da ordem universal,
lapidando nossas virtudes
ainda brutas. A harmonia
da convivéncia, mesmo
com estranhos e pessoas
muito diferentes de nos,
sO sera conquistada quan-
do passarmos a olha-los
com generosidade e em-
patia. Ouviremos entao
uma orquestra tocando
bela musica, com violi-
nos, violas, violoncelos e
baixos, instrumentos dife-
rentes, mas que tocam a
mesma melodia de amor.

*é formado em Administracdo de Empresas

ARTIGO TR e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e r e

Empresas devem ser
estrategicas para prevenir
calotes

Luciano Coelho

A disseminagao da pande-
mia de Covid-19 trouxe uma
grande mudanca na rotina das
pessoas por todo o mundo,
ocasionando grandes alteragoes
e impactos em varios setores
importantes, afetando drastica-
mente a economia e o mercado
global.

A crise econdmica instaura-
dano pais elevou o desemprego
e ocasionou o fechamento de
inimeras empresas e, ao que
tudo indica, a proxima etapa
sera o aumento da inadimplén-
cia, pois, diante desse cenario,
a demanda continua baixa e os
custos se mantém altos para as
empresas e para as familias.

As pesquisas tradicionais
apontam para a diminuicao
do endividamento no pais,
mas estes indices devem ser
observados com muita cautela,
pois nao espelham a realida-
de que o Brasil enfrentara em
2021. Analisando a ultima Peic
(Pesquisa de Endividamento e
Inadimpléncia do Consumidor),
divulgada pela CNC, de fato,
ha o registro de que os indices
de inadimpléncia retrocederam.
Segundo o relatério divulgado,
“o percentual de familias com
dividas ou contas em atraso
caiu pelo sexto més, alcancando
24,5% em fevereiro, ante 24,8%
em janeiro. Apesar de estar 0,4
ponto percentual maior do que o
apurado em fevereiro de 2020, a
proporgao é a menor registrada
justamente desde fevereiro de
2020 (24,1%), anterior, portanto,
a decretacao da pandemia”. .

Contudo, ndo se pode dei-
xar de pontuar que esse cena-
rio aparentemente otimista se

justifica pelo recebimento do
auxilio emergencial, a realizagao
dos programas de socorro as
pequenas e microempresas e a
renegociagao de dividas realiza-
das pelos bancos. Quando essas
medidas emergenciais findarem
e a economia comegar a se mo-
vimentar sem esses auxilios, o
temor é que haja uma explosao
da inadimpléncia e, para tanto,
é preciso ser bastante estratégico
a0 se preparar para prevenir os
calotes.

Considerando tais pers-
pectivas, a tomada de atitude
e o planejamento sao medidas
essenciais para o empresario,
especialmente no que tange a re-
cuperacao de crédito, até porque
este é um setor que influencia
direta e sensivelmente os resul-
tados financeiros das empresas,
inclusive, na disponibilidade de
ativos para desenvolver o seu
negocio.

A primeira coisa que se pre-
cisa ter em mente € que 0s pro-
cedimentos para a efetiva recu-
peracao de um crédito vao além
de uma simples cobranga por
contato telefonico. Se utiliza-
das as ferramentas e estratégias
adequadas, no ato da compra,
ou da realiza¢do do servigo, ja
se pode ter informacoes sufi-
cientes para o mapeamento de
perfil do cliente e assim, ha-
vendo a inadimpléncia, ja se
estabelecam as estratégias de
cobrangas pertinentes, tornan-
do-se mais célere e assertivo na
recuperacao do crédito.

Desde ferramentas tecnold-
gicas para o cadastro e obtengao
de informagdes, até a definicao
da linha de cobranga, conside-

rando o perfil de cada cliente, é
possivel identificar as solugdes
que mais se adequam a cada
situagao. Com isso, aproveitan-
do-se da tecnologia existente e
de pessoas especializadas, as
operagOes de recuperacao tra-
zem resultados diferenciados.

A inadimpléncia é um pro-
blema que exige bastante aten-
¢ao do empreendedor e, consi-
derando a eficdcia natural das
medidas preventivas, ndo ha
davidas de que o processo de
cobranga e recuperagao de cré-
dito é algo necessario para a
manutencdo da receita da em-
presa e a consequente satude do
seu fluxo de caixa. A renovagao
das estratégias de recuperagao,
ajustando as métricas de cobran-
ca e revisando os parametros
de transagao, sao fundamentais
neste momento de crise para que
as empresas possam garantir
a manutengao dos ativos e até
aumentar o faturamento.

Com o atual cendrio eco-
ndémico instavel, a aten¢do a
inadimpléncia precisa ser re-
dobrada e as medidas de agao
precisam ser estrategicamente
pensadas pelo empreendedor,
sendo sempre valioso o apoio
daqueles que possuem exper-
tise no assunto. Realizar boas
praticas de negociagdo, agir com
prudeéncia e paciéncia diante de
um impasse contratual e reali-
zar acordos visando a divisao
das vantagens e prejuizos, sao
medidas fundamentais para
a continuidade das relagoes e
restabelecimento do equilibrio
econdmico nao somente do
empresariado, mas de toda a
sociedade.
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